外语学院关于意识形态工作及网络新媒体责任实施办法

为落实和加强意识形态工作及其网络新媒体责任制，根据《上海电子信息职业技术学院关于意识形态工作责任制实施细则》（沪电信职院委〔2017〕49号）要求，结合学院实际，制定本办法。
一、成立外语学院网络信息安全领导小组
组长：吴亚人
副组长： 肖潇 邓玉华
成员：向华 徐长瑜 陈榕 张帆 王燕华 陈婷华 李俊霞
以上人员如有变动，由其岗位接任者自然替补。
二、学院网络意识形态责任分工
学院党支部书记是学院网络意识形态工作第一负责人，各分管工作班子成员按照“一岗双责”的要求承担分管领域的主要领导责任。班子主要负责人应带头抓网络意识形态工作，各分管工作班子成员协助抓好统筹指导工作，参与决策，抓好各分管领域的网络意识形态工作。
三、具体实施
（一）坚持用防并举，牢牢掌握网络意识形态工作主导权
1．加强网络阵地建设。重点关注当前网络媒体如网站、QQ群、微信群、易班、微信公众号等网络平台，关心学生动态，与学生开展深入交流，及时掌握舆情。
2. 加强网络素养教育。全面开展马克思列宁主义、毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系的学习教育，把学习宣传和贯彻落实党的十九大精神、全国高校思想政治工作会议精神等作为重中之重，提高学生的政治理论素养，增强各种媒体信息以及网络世界的抵御能力。针对文化、宗教等重点领域，强化宣传阵地建设，增强爱国拥党意识，营造健康向上的文化氛围。
3.做强网上正面思想舆论。做好先进典型、先进人物的宣传，在校园网、学院网、学院相关宣传平台开展正向舆论宣传引导。在大学生中，广泛开展主题宣传教育和校园文化活动，引导学生树立正确的价值观。
（二）加强管控监督，打造网络意识形态“保障网”
1.健全舆情综合防控体系，完善工作机制。建立健全组织保障、舆情搜集、分析研判、应急预警、应对处置和总结工作程序，建立24小时舆情报送值班制度，第一时间掌握舆情动态，研究工作，牢牢掌握工作主动权，采取有效措施，确保切实控制好和减少负面言论可能带来的不良影响。
2．加强队伍建设，开展网上舆论引导。加强队伍建设，规范工作流程，加强网络信息管控，规范网络信息传播秩序。定期召开信息沟通会议，开展网络意识形态工作研判，落实工作责任分工，提高网络舆论工作引导能力。
3.进一步规范网络信息管理和报送流程。建立网络意识形态工作定期研判、及时报告、突发问题和重要事项专题会商机制，及时掌握工作动态。规范学院相关文件、新闻稿发布流程，完善信息审核制度，保证各项信息发布工作的规范有效。
（三）健全应急方案，完善网络舆情应急处置工作机制
教师层面和学生层面突发的网络舆情，相关第一接报人第一时间报告学院领导。根据突发情况，报告学校相关职能部门及分管校领导，并根据实际情况及时做好应急处置工作，开展后续处置。
对在舆情突发事件应急处置工作中，做出突出贡献的单位和个人，给与表彰奖励；造成学院重大网络意识形态事故的单位和个人，根据学院规定予以问责。

中共上海电子信息职业技术学院委员会
外语学院直属党支部委员会
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